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Інструкція № 22 

Правила поведінки цивільного населення в зоні бойових дій та на 

тимчасово окупованій території 

Якщо ви знаходитесь на тимчасово окупованій території, або в зоні активних 

бойових дій, пам’ятайте, що ви зобов’язані берегти здоров’я самого себе та 

своїх близьких, для цього необхідно дотримуватися певних правил. 

У разі захоплення населеного пункту військами супротивника: 

– зберігайте спокій та розсудливість; 

– при перебуванні на вулиці негайно покиньте місце знаходження 

військових; 

– не піддавайтеся на провокації; 

– надійно закрийте двері; 

– не підходьте до вікон та не виходьте на балкон; 

– без крайньої необхідності не покидайте приміщення. 

Якщо Ви залишилися в населеному пункті: 

– уникайте стратегічних об’єктів, трас, колон автомашин, блокпостів, місць 

скупчення людей – всі вони в будь-який момент можуть опинитися під 

вогнем; 

– при собі завжди тримайте документи, що підтверджують вашу особу; у 

разі їх відсутності вас мають право затримати; 

– скло вікон посильте липкою стрічкою, скотчем і картоном, закладіть рами 

подушками, найпоширеніші рани – осколкові; 

– вкажіть місце вашого укриття на плакаті яскравою фарбою і помістіть на 

видному місці в домі, впишіть туди ваші номери телефонів; 

– залишаючи будинок, повідомляйте близьким ваш детальний маршрут; 

– зміцнюйте місце свого перебування мішками з піском, поруч з житлом 

тримайте запас дров чи вугілля, але не горючих матеріалів; 

– максимально запасайтеся питною та технічною водою, продуктами 

тривалого зберігання, теплим одягом (якщо ховаєтеся в підвалі); 



– не залишайте дітей без нагляду, не випускайте їх на вулицю, при 

пересуванні містом тримайте за руку; 

– економте паливо; 

– тримайте біля себе аптечку, не виходьте без неї на вулицю; 

– не залишайте своє укриття під час денних обстрілів, навіть якщо вам 

здається, що все затихло; 

– рух транспорту може бути призупинено незалежно від часу доби; 

будьте готові подолати будь-який шлях пішки, одягайтеся зручно; 

– ні в якому разі не носіть одяг захисного кольору або подібний йому за 

кольором. 

Якщо Ви побачили людину у військовій формі, зі зброєю в позиції 

бойової готовності: 

– повільно покажіть пусті долоні, піднімаючи руки злегка над собою; 

– спокійно і стримано поясніть, що ви не маєте зброї; 

– якщо поруч з вами дитина, заспокойте і, обхопивши правою рукою, 

відведіть злегка назад, станьте у напівоберт; 

– запитайте, як можна залишити лінію вогню; 

– негайно покиньте зону небезпеки; 

при прояві агресії, не заперечуйте, зберігайте спокій і чітко виконуйте 

вказівки. 

У разі загрози ураження стрілецькою зброєю: 

закрийте штори або жалюзі (заклейте вікна паперовою стрічкою) для 

зниження ураження уламками скла; 

– вимкніть світло, закрийте вікна та двері; 

– займіть місце на підлозі в приміщенні, що не має вікон на вулицю 

(комора, ванна, передпокій); 

– інформуйте можливими засобами про небезпеку близьких та 

знайомих. 

Якщо виникає загроза бойових дій: 

– закрийте штори або жалюзі (заклейте вікна паперовими стрічками) для 

зниження можливості ураження осколками скла; 

– вимкніть джерело живлення, закрийте воду та газ, загасіть пічне 

опалення; 

візьміть документи,гроші,медичну аптечку,предмети першої необхідності, 

теплі речі, продукти та питну воду 

-негайно покиньте житлове приміщення; 

  -попередьте про небезпеку сусідів, за необхідності надайте допомогу 

дітям та     людям похилого віку; 

   - сховайтесь у найближчому укритті або підготовленому підвалі; 

- без крайньої необхідності не залишайте безпечного місця перебування; 

проявляйте крайню обережність, не піддавайтеся паніці. 

Артобстріл та авіаудар 

                  Якщо ви почули характерний свист або в нічний час побачили дію 

світлової гранати, негайно сховайтеся в безпечне місце. В ідеалі – це 

бомбосховища, але їх можуть замінити нижні поверхи приміщення з 



товстими стінами: сталінські будинки, підвали надійних невисоких будинків 

(важливо, щоб з них було як мінімум два виходи), підземні переходи, 

приміщення з несучими стінами (санвузол), чавунна ванна. Головне, щоб це 

місце було подалі від вікон і оточене бетоном або широкою цегляної 

кладкою. 

                   Артобстріл триває до двадцяти хвилин, авіаційний наліт – 

набагато менше. Сучасні бомбардування не можуть тривати довго. Все 

завершиться максимум після сотого вибуху. Рахуйте хвилини та кількість 

ударів. 

          Не залишайте своє укриття до закінчення обстрілу. Не знімайте обстріл  

на телефон і не намагайтеся визначити кут попадання снаряду. 

         Будьте пильні! У зону обстрілу, як правило, потрапляють будинки, що 

знаходяться на околицях міста і квартали, збудовані поруч зі стратегічними 

об’єктами. Якщо ваш будинок старий, панельний, у ньому застарілі 

перекриття та балкони, він так само небезпечний і може бути зруйнований. 

 

Під час обстрілу в транспорті знаходитися небезпечно! 

Легкова машина або автобус – помітна ціль. Найбільша небезпека – вибух 

бензобака. Використовуйте шосе, дороги міжобласного значення, 

пересувайтеся шляхами інших автомобілів. Дізнавайтеся стан дороги за добу 

– можливі руйнування мостів, повне блокування доріг. Ніколи не залишайте 

автотрасу з машиною або без неї, не наближайтеся до бордюрного каменя і 

не виходьте на узбіччя. 

Якщо ви перебуваєте в автотранспорті, який став мішенню для прямого 

обстрілу, зупиніться і негайно залишіть його, краще з протилежного від 

обстрілу боку. Лягайте на землю, але не поруч з машиною, і поповзом 

перебирайтеся в більш надійне місце біля узбіччя дороги, в кювет. 

Рухайтеся короткими відстанями відразу ж після наступного вибуху. 

Залишаючи місце притулку, уважно дивіться собі під ноги. Бойові елементи 

можуть розриватися при падінні, в повітрі або від доторку. Загрозу можуть 

становити будь-які снаряди. 

Якщо ви опинилися під завалами: 

– постарайтеся очистити простір біля обличчя та грудей; 

– розслабте м’язи і заспокойте дихання; 

– постарайтеся повідомити про себе, використовуючи засоби зв’язку, або 

привертайте увагу галасом, наприклад, стуком; 

– не кричіть, якщо ви в «повітряному мішку», економте повітря – до 

зруйнованої будівлі обов’язково прибуде бригада ДСНС і вас почують; 

– не приймайте рішення самостійно евакуюватися в разі сильного 

завалу. 

Будьте терплячі, вивільнення може зайняти більше часу, ніж хочеться. 

Чому не можна підходити до підбитої чи покинутої військової 

техніки: 

– у ній можуть бути встановлені вибухові пристрої щоб  уразити 

супротивника; 



– коли ви знаходитесь біля техніки вас можуть помилково прийняти  за 

військового; 

– боєприпаси, що не вибухнули, можуть знаходитися як у середині 

бойової техніки, так і бути розкидані навколо; 

– нерозуміння небезпеки може призвести до трагічних наслідків. 

Роботи по обстеженню, розмінуванню проводять професіонали, тому 

необхідно повідомити поліцію та рятувальників. 

Основними причинами потрапляння людей на мінні поля є: 

– не усвідомлення, що йдете у хибному напрямку; 

– бажання справити природні потреби в найближчих кущах; 

– вихід на узбіччя дороги, а це найзручніше місце мінування; 

– ховаючись від мінометного, снайперського, або іншого

 обстрілу потрапили на заміновану місцевість; 

– ворожі позиції та місця поховань є імовірними місцями встановлення мін-

пасток; 

– нехтування знаками, що вказують на присутність мін; те, що ви не 

помічаєте ознак їх наявності, ще не означає що мін немає; 

– стежкою хтось пройшов, тому ви впевнені, що шлях безпечний, але це не 

завжди так; 

– бажання мати гарний «сувенір». 

Негайні дії при виявленні мінно-вибухового пристрою: 

1. Зупиніться й оцініть ситуацію. Чи є втрати? Чи є загроза вашому життю? 

Які індикатори мінного поля ви бачите? Чи бачите ви міни? На якій відстані 

ви від безпечного місця? Чи здатні ви самостійно вийти з мінного поля? З 

ким є зв’язок? 

2. Посильте пильність: зверніть увагу на форму, розмір, колір та матеріал 

побаченого предмета; помічайте будь-які видимі позначки, сліди на ґрунті. 

3. Прощупайте ґрунт перед собою щупом. 

4. Прощупайте ґрунт перед собою руками через кожних 2 см. 

5. Визначте своє точне місцеположення за допомогою карти або GPS та 

негайно сповістіть про ситуацію черговим ДСНС, поліції, командирам, 

начальникам, батькам. 

6. Зауважте інші фактори, такі як позиції розташування військ, погоду, час 

інші фактори. 

7. Повертайтеся назад тими ж слідами, звідки прийшли. 

8. Якщо у вас є втрати, проробіть стежку до пораненого, перевірте 

 (візуально) простір навколо нього на наявність мін, винесіть пораненого 

у безпечне місце, надайте першу долікарську допомогу. 

9. Якщо ви в машині і вона не пошкоджена, залишайтеся в ній до 

прибуття саперів. 

10. Якщо машина пошкоджена, вирішуйте, що безпечніше – залишитись у 

ній чи ні. 

11. Позначте мінне поле на місцевості. Оповістіть місцеве населення. 

Методика виходу з мінного поля самостійно: 

– якщо ви усвідомили, що опинились на мінному полі,



 негайно зупиніться! 

– не панікуйте! 

– будьте уважними, спокійно обміркуйте всі свої подальші дії; 

– намагайтесь повернутись туди, звідки прийшли по своїх слідах; 

– виходьте найкоротшим шляхом до безпечного місця. 

Щоб не стати наступною жертвою мін: 

– звертайте увагу на предмети, що вказують на присутність мін; 

– не заходьте до будинків, не перевірених саперами, бо всі покинуті 

будівлі – це зручні місця для мінування та мін-пасток; 

– не будьте збирачем «сувенірів»; 

– пам’ятайте, що розмінування здійснюють тільки сапери! 

Для зменшення ризику потрібно: 

– володіти інформацією про мінні поля; 

– помічати, де ходять місцеві жителі; пересуватися

 перевіреними шляхами; 

– намагатися залишатись на бетонованих або асфальтованих дорогах, 

уникаючи ґрунтових доріг та стежок; 

– планувати переходи по перевірених маршрутах; 

– інформувати інших, куди ви йдете. 

У разі повідомлення про відкриття «зеленого коридору» не нехтуйте 

можливістю збереження життя свого та своїх близьких. Дійте згідно 

отриманих вказівок. 

При проведенні тимчасової евакуації цивільного населення з 

небезпечного району: 

– візьміть рюкзак (дорожню сумку), куди складено: документи, гроші, 

медичну аптечку, предмети першої необхідності, теплі речі, продукти та 

питну воду (на 3 доби) (докладно інструкція 3); 

– по можливості надайте допомогу громадянам похилого віку, людям із 

фізичними вадами, жінкам з дітьми; 

– дітям дошкільного віку пришивається до одягу або вкладається в кишеню 

записка, де вказується прізвище, ім’я, по батькові, домашня адреса, а також 

прізвище, ім’я та по батькові матері й батька, або опікунів; 

– дотримуйтесь вказаного маршруту, за необхідності зверніться за 

допомогою до працівників військової адміністрації, ДСНС, правоохоронців 

або медичних працівників, які здійснюють евакуацію. 
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